
Информация 

О результатах анкетирования, направленного на определение уровня 

удовлетворенности родителей (законных представителей) 

учащихся (воспитанников) образовательной организации 

качеством образовательных услуг 
 

 

Наименование организации  муниципальное бюджетное учреждение  

дополнительного  образования  Детско-юношеская  спортивная  

шахматная школа  
Дата проведения анкетирования 15.03.-8.04.2015г. 

Количество респондентов 823 человека,  54,25 % от общего числа учащихся 

образовательной организации 
Количество учащихся организации 1517 человек 
 

 Таблица №1 
 

№ 
вопроса 

Ответы 

1 2 3 4 5 

человек % человек % человек % человек % человек % 

1.  - - - - - - 4 0,26 19 1,25 

2.  - - - - - - - - 823 100 

3.  - - - - - - - - 823 100 

4.  - - - - - - - - 823 100 

5.  - - - - - - - - 823 100 

6.  - - - - - - - - 823 100 

7.  - - - - 5 0,32 59 3,9 759 95,78 

8.  - - - - - - - - 823 100 

9.  - - - - - - - - 823 100 

10.  - - - - 2 0,13 13 0,85 807 99,02 

11.  - - - - - - - - - - 

12.  - - - - - - - - 823 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  Таблица №2 
 

№ 

вопроса 

Ответы 

ДА НЕТ 
ЗАТРУДНЯЮСЬ  

ОТВЕТИТЬ 

человек % человек % человек % 

1. 24 1,58 782 96,18 17 1,12 

2. - - 823 100 - - 

3. - - 819 99,74 4 0,26 

4. - - 823 100 - - 

 5.            - - 809 99,08 14 0,92 

6. - - 823 100 - - 

7. - - 823 100 - - 

8. - - 804 98,75 19 1,25 

9. - - 804 98,75 19 1,25 

10. - - 823 100 - - 

11. - - 823 100 - - 

12. - - 793 98,03 30 1,97 

13. - - 823 100 - - 

14. - - 823 100 - - 

15. - - 823 100 - - 

16. - - 823 100 - - 

17. - - 823 100 - - 

18. 172 11,33 611 86,04 40 2,63 

19. - - 823 100 - - 

20. - - 823 100 - - 

21. - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ответственный за обработку анкет                                                Онищук Е.Н. 

тел. 4-60-22 

 

Директор ДЮСШШ                                                                        Ургарчева Т.Г. 
 

 
 


